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2023 foi o ano de estruturacao financeira da
Catland. Nossas arrecadacées aumentaram em
29%, devido a varios projetos desenvolvidos para
diversificacao de fontes de receita. Com esse
incremento de receita, foi possivel resgatar mais
gatinhos e consequentemente tambem ter mais
conquistando seus lares felizes.

Impactamos positivamente a vida de 637 animais
resgatados, que possivelmente nao teriam um final
feliz se nao tivessemos atuado.

Fizemos muitas campanhas, celebramos o aumento
de seqguidores nas redes sociais, celebramos novos
projetos de captagao de recursos e langamentos de
muitos materiais que envolveram participacao ativa
da Catland... foram muitas coisas que tornaram
2023 0 ano da Captagao de Recursos e que temos 0
prazer de apresentar neste relatorio de atividades!
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Resgates & Saude

Ao longo de 2023, resgatamos 637 gatos que viviam em
situacao de risco nas ruas ou em acumulacao, destes gatos
resgatados 50 eram positivos para FIV e/ou FELV, doengas
que afetam o sistema imunologico felino.

Infelizmente, 84 gatos destes resgatados acabaram vindo a
obito. Este dado nos mostra que mesmo com todos nossos
esforcos, alguns animais chegam com a saude tao debilitada,
que acabamos nao conseguindo salva-los.

Como fruto da nossa melhor estruturacao financeira,
realizamos 780 castragoes, 779 testes FIV/FELV e aplicamos
1.911 vacinas, procedimentos fundamentais para manter a
saude dos animais.

Em 2023 tivemos um aumento de 40% em nossos nUmMeros
de resgate, comparado a 2022, mantendo nosso foco de
resgatar animais em maior risco (atropelados, em situagao de
maus tratos, acumulacao e vulnerabilidades), pois sabemos
que sem nosso suporte, dificilmente eles sobreviveriam.




Lar temporario na Catland

Encerramos o ano de 2023 com 230 gatos sob nossa tutela,
destes, 147 hospedados em nossa sede e 83 hospedados em lares
temporarios, isso significa que 36% dos nossos tutorados estao
distribuidos em lares ao redor da cidade de Sao Paulo, sendo
cuidados por voluntarios que cederam espago em suas casas
para abrigar animais que nao teriam boa adaptacao na sede,
como filhotes, gatas prenhas, gatos com deficiéncias ou animais
assustados. A nossa distribuicao de gatos, entre lares
temporarios e alocados na sede, seguiu a mesma proporcao que
tinhamos em 2022.
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Adocoes

Ao longo do ano, recebemos 2.417 pedidos de adogao,
que se efetivaram em 587 adogoes, numero 34% maior
do que as adocoes de 2022.

Continuamos nossa participacao e parceria com a rede
Adote Petz , por onde passaram 85 dos nossos gatinhos
e 45 foram adotados, representando 14% das adogoées,
um salto de 5% de representatividade comparando com
2022!

Além das adocbGes via Adote Petz, também
desenvolvemos uma nova parceria com o Ronron Cat
Café, por onde passaram 65 dos nossos gatinhos e 50
foram adotados, representando 8,5% das adogoes.

Os adotantes chegaram na Catland por 3 fontes
principais: Instagram, indicacao dos voluntarios ou
adotantes e por pesquisa no Google, 0s mesmos canais
por onde vieram em 2022, e mesmO cOmM nNOSSO
processo cauteloso de triagem, tivemos devolucao de 31
gatinhos, representando uma taxa de devolucao de 5%,
com aumento de 1% emrelacao a 2022.



Somos Selo Ouro!

Durante o més de abril, a Catland passou pelo processo de
avaliacao de maturidade e diagnéstico do Phomenta, que
tem foco na avaliacao de maturidade de gestao
organizacional, avaliando os processos cotidianos e a rotina
de trabalho, que é dividida em 5 pilares: Gestao
administrativa e financeira, gestdo de pessoas e
voluntariado, operagdes (atividade-fim), comunicacdo e
captacao de recursos.

Como resultado desta analise, fomos reconhecidos como
Instituicdo Selo Ouro, que representa o grau mais alto de
maturidade das mais de 30 organizacdes de causa animal
avaliadas!

Ficamos muito felizes com esse reconhecimento do nosso
trabalho e mais felizes ainda de saber que estamos no
caminho certo na questao de estruturacao dos processos das
nossas operacoes e atividades!

@ Phomenta

Validade: Abril/2024




m agosto de 2023, a Catland fechou uma parceriacomo

Ronron Cat Café! Agora além de conhecer os gatinhos da

Catland na nossa sede e na loja Alto da Boa Vista da Petz,

as pessoas também podem conhecer alguns deles
visitando o Ronron.

Todos os gatinhos da Catland que ficam no café tem todo
o suporte de cuidados e saude necessarios para manter o
bem estar deles e também estao disponiveis para adoc¢ao,
desta forma o visitante que se apaixonar por algum
gatinho, passa também pelo nosso processo de adogao e
pode levar o gatinho assim que aprovado!

De agosto a dezembro, 65 gatinhos da Catland passaram
pelo Ronron e destes, 50 foram adotados, representando
8,5% das adogoes.

Nova forma de Adotar com a Catland

Nova
parcerial

I. 'D
.
Catland

Adogéo de gatinhos

Mais gatinhos adotados,
mais lares felizes!



Nova forma de Doar para a Catland

Em maio de 2023, a Catland conquistou o Certificado de Regularidade
Cadastral de Entidades do Estado de Sao Paulo! Com este certificado, a
Catland conquista uma nova forma de receber doacgdes. Todas as pessoas
que fazem compras no Estado de Sao Paulo podem se tornar doadores
automaticos dos seus créditos de imposto do Programa da Nota Fiscal
Paulista, depois de fazer o cadastro, o doador apenas precisa pedir CPF
na nota quando fizer suas compras e ja consegue ajudar a Catland.

Estima-se que a Catland possa converter em doacao, um maximo de 7,5%
do valor dos cupons fiscais doados, trazendo um valor significativo de
doacdes para ajudar na manutenc¢ao diaria dos gatos do abrigo.

No ano de 2023, o valor recebido através de doacao de notas fiscais
paulista representaram 0,05% do montante de doacdes que recebemos,
mas estimamos que no ano de 2024, as doacgoes provenientes desta fonte
representarao 10% das doacdes financeiras recebidas.

Para saber como se tornar doador automatico da Catland, acesse o link:
http://catland.org.br/doe

Como nos apoiar? Te contamos agora!

1. Acesse ositeda
NFP pelo OR Code.

2. Vaem “Entidades” e depois em
“Doacao de cupons com CPF".

3. Digite o nosso CNPJ:
-
20.521.867/0001-08)]
A £

4. Agora é sé confirmar sua doagao

— e pedir CPF na nota em suas
. compras no estado de SP!
‘



http://catland.org.br/doe

Profissionalizacao da area de Saude

Em marcgo de 2023, fizemos uma alteracao significativa na nossa area
de saude que era composta por voluntarias e passou a ser composta
por 3 funcionarios CLT registrados.

Esta alteracao nos ajudou a profissionalizar a area, trazendo pessoas
com maior qualificagao e maior dedicacao de tempo aos cuidados dos
gatos. Também nos trouxe a possibilidade de reduzir a rotatividade de

uma equipe que € crucial na instituicao, por cuidar de todo o
tratamento dos nossos gatinhos, garantindo que as medicacgodes estao
sendo administradas nos horarios corretos e acompanhando as
evolucodes clinicas de cada um.

E importante lembrar que os dirigentes da instituicdo continuam
atuando na mesma modalidade de sempre: de forma 100% voluntaria,
sem recebimento de remuneracao ou salario.




Ajuste de Estratégia de Captacao de Recursos

No ano de 2020, a Catland decidiu diversificar sua captagao de recursos em uma
vertente que ainda nao havia sido explorada: a venda de alimentos veganos e, assim,
surgiu a Catlicias, uma nova area que contava com voluntarios que produziam,
compravam e vendiam comidinhas veganas em eventos e também internamente na
sede da ONG.

A Catlicias teve um retorno financeiro muito positivo em seus dois primeiros anos de
existéncia e também nos trouxe uma possibilidade de falar de maneira mais intensa
sobre veganismo, mostrando que é possivel consumir alimentos veganos a baixo
custo e de maneira saudavel, porém, no pés pandemia, muita coisa mudou, as vendas
da Catlicias na sede e nos eventos externos, comecaram a cair muito, cairam tanto ao
ponto de inviabilizar continuar com este projeto e desta forma decidimos encerrar as
atividades da Catlicias em julho de 2023. Foi uma decisao dificil porém necesséria
para mantermos nossos esforgos em projetos que tragam recursos para mantermos o
objetivo principal da instituicao, que é cuidar dos gatos.

Gostariamos de agradecer os mais de 30 voluntarios que passaram pela Catlicias ao
longo destes 3 anos e que nos permitiram tirar do papel e experimentar uma ideia de
captacao de recursos que era muito latente na organizacao.
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Eventos

Ao longo de 2023, a Catland participou
com a CatLoja em 27 eventos e
reativamos a estruturacao dos eventos
organizados pela Catland! Em outubro
realizamos mais uma edicao do nosso
evento de Halloween apenas para
voluntarios e em dezembro realizamos O
102 Bazar Externo de Natal, com
participacao de outros 20 expositores e
muitas pessoas celebrando esta grande
festa!

O retorno financeiro dos nossos eventos
representou 3% de todo o faturamento
da Catland e esperamos que em 2024,
cheguemos a mais de 5% de
representatividade.



Stand de Empresas Parceiras

A Catland ja possui parceria com empresas a bastante tempo,
onde na maioria dos casos recebemos produtos em troca de
divulgacao do parceiro em nossas redes sociais. Com o
estreitamento do laco entre a Catland e estes parceiros,
surgiu, em outubro de 2023, a ideia de potencializar ainda
mais nossas parcerias. Montamos na recepcgao de nossa sede
alguns stands para que as empresas parceiras pudessem
expor seus produtos a nossos visitantes, adotantes e
voluntarios, revertendo parte do valor do produto comprado
para a manutencao de nossos gatinhos!

Essa nova modalidade de parceria foi um sucesso, e hoje
contamos com o apoio de b empresas!

PARCEIROS

‘@ Catland

MBSPro
grapming

Parceiros Catland

Parte da renda revertida
para os resgatinhos.




Nosso site mudou!

Durante o més de marco, fizemos uma grande mudanca
no nosso site! Repaginamos TUDO!

Atualizamos toda a nossa comunicacao visual,
trocamos de provedor e contratamos uma consultoria
de marketing e desenvolvimento para nos ajudar a
chegar no site ideal!

Com o trabalho de muitas maos, conseguimos colocar
no ar nossa pagina de transparéncia e adicionamos
novos filtros na pagina de gatos disponiveis para
adocao, garantindo o acesso de nosso time interno para
fazer mudangas com mais agilidade e praticidade!

Figue a vontade para conferir todas as mudancas
entrando em https://catland.org.br/



https://catland.org.br/

Mudancas no processo de adogao

Com a alteragao do nosso site, também aproveitamos para deixar nosso
processo de adogao mais tecnolégico! Em maio, lancamos um formulario
online para os interessados em adotar preencherem diretamente as
informacgoes de triagem a partir do perfil do gatinho que eles tém interesse!

Com as respostas do formulario, nossa equipe de pré-adogao ja tem as
principais informacdes para seguir com 0 acompanhamento da adogao.

Outra mudanca que foi feita em 2023, foi a expansado do territorio de
atendimento da Catland. Anteriormente apenas pessoas da cidade de Sao
Paulo podiam adotar na Catland, porém agora, qualquer pessoa residente do
Estado de Sao Paulo pode fazer a adocao! Desta maneira conseguimos
garantir que os gatinhos tenham mais possibilidades de encontrar uma
familia feliz!

Outro ponto importante de mudanga foi a humanizagao do atendimento do
nosso processo, treinamos nossos voluntarios de atendimento para ter um
atendimento mais proximo com os adotantes, lembrando que o adotante é
uma pessoa que vai nos ajudar a atingir nosso objetivo de encontrar lares
responsaveis para os gatos que resgatamos!




Catloja
by Catland

Nossa loja também mudou..
Bem-vinda CatLoja!

Reestruturamos toda a nossa loja de produtos! Criamos
novo nome, nova identidade visual e também novo foco
de produtos! A Lojinha Catland se aposentou e no més
de junho foi langcada a CatLoja, com novo site e
instagram!

A CatlLoja foca em desenvolver produtos com design
exclusivo pensados para o seu gatinho, lembrando que
continua sendo uma das formas de geragao de recurso
da Catland, ou seja, comprando da CatlLoja, os clientes
também ajudam a Catland a realizar cada vez mais
resgates e salvar cada vez mais vidas.

Para conferir a nova identidade da CatLoja acesse:
e  Site: https://www.catloja.com.br/
e Instagram: @catlandloja



https://www.catloja.com.br/

Midias Sociais
Comunicacao Externa

Comunicacao ativa: A Catland mantém uma comunicagao ativa com seu publico através de diversas plataformas de
midia social.

Estratégias unicas: Cada plataforma adota uma estratégia Unica, com postagens diarias.

Ferramentas Poderosas: As redes sociais sao essenciais para impulsionar a missao da Catland, promovendo
engajamento, arrecadacao de fundos, divulgagao de informagoes e impacto na causa animal.

Numeros organicos surpreendentes: Em 2023, as redes sociais da Catland alcancaram resultados significativos
mesmo sem investimentos em midia paga. Sao eles:

@ Instagram: 96.961 sequidores (+9,1%), mais de 15,4 milhdes de impressoes, 1,3 milhdes de interagoes e
2,7 milhoes de visualizagdes em Reels e taxa de engajamento de 13,58 % (média do mercado 2,91%).

ﬂ Facebook: 86.182 sequidores, mais de 26,5 mil visitas e mais de 114 mil interacdes.

m LinkedIn: 1.999 sequidores (+15%), mais de 28 mil impressdes e mais de 4,9 mil interagdes.

X (Twitter): 15.060 sequidores (+15%), mais de 136 mil interacdes e média de 524 mil impressoes por meés.

Kwai: 103,6 mil sequidores, mais de 44 mil curtidas e 785,8 mil visualizagoes. Campanha em parceria com a
empresa que gerou mais de RS 10 mil em doagdo para a ONG.



o)

Catland

Comunidade

Avisos 19:44
~Catland: Oi, voluntario(a)! Depois
de um ano de negociagdo com a Ul...

Grupos dos quais vocé participa

Q000

Lideranca Catland % sébado

Seu cddigo de seguranga com Dra
Nathdlia Vidotto Catland mudou. To...

Catland - Estoque % 25/01/2024
Seu cddigo de seguranga com Emily
Doc Fisica Catland mudou. Toque p...

Catland - Eventos $s Ontem
Seu cddigo de seguranga com
+55 11 98551-7229 mudou. Toque...

Catland - Projetos e Pr... 26/09/2023
Seu cddigo de seguranga com
+55 11 91021-0633 mudou. Toque...

Grupos em que vocé pode entrar

.t

Catland - Administrativo $&

+ Adicionar grupo

Comunicac¢ao Interna

Ao longo dos anos a Catland foi crescendo e por ter a grande maioria
de seus voluntarios de forma remota, foi natural ir estruturando sua
comunicacao interna no Whatsapp. Para toda nova area que surgia,
instintivamente se criava um grupo no whatsapp para os voluntarios
interagirem e se atualizarem sobre as atividades. Com o passar do
tempo, sentiu-se a necessidade de circular comunicados
institucionais para os voluntarios e 0s comunicados eram
replicados em todos os grupo,o que foi se tornando insustentavel e
decidimos mudar!

Em julho de 2023 foram criadas as comunidades Catland! Todos os
voluntarios foram cadastrados nos grupos de suas respectivas
areas e as comunicagoes comegaram a ser direcionadas de maneira
mais assertiva, fazendo com que as informagoes chegassem de
maneira correta nos publicos que deveria chegar!

Com essa mudanca , a equipe de Comunicacao Interna também
mudou e atualmente sao circuladas materias diversas de interesse

do nosso publico, além das informacoes sobre atualizacoes c..o

importantes da ONG.



Fala Voluntario

A Catland é composta por mais de 500 voluntarios de
idades, culturas e origens diversas, sabemos que em algum
momento, algumas interacoes podem gerar atrito ou algum
tipo de comportamento que nao esta alinhado com o que é
esperado da nossa equipe. A Catland nao aceita qualquer
forma de corrupcao, suborno, fraude, assédio,
discriminagdo, = comportamentos  antiéticos ou
desrespeitoso as leis e regulamentacodes aplicaveis, e por
esse motivo langamos, em setembro, nosso canal de ética:
o Fala Voluntario.

Neste canal podem ser feitas reclamacgoes, criticas ou
denuncias. O canal possui acesso restrito e as informacgoes
sao tratadas apenas pelo time responsavel, além de ser
totalmente anénimo, todas as informacdes nele sao
analisadas com muita seriedade, cuidado e atencao.




Guia de Boas Praticas da Causa Animal

Em setembro foi langado, pelo Phomenta, o Guia de Boas Praticas da Causa Animal, um
material que foi construido por 14 ONGs que trabalham pela causa animal!

A Catland participou dessa construgcao com outras organizacdes de 9 municipios e 4
estados, e juntos dedicamos nossos esforcos para nos aproximar de uma sociedade
mais justa e cuidadosa com os animais.

Todas as ONGs participantes deste documento fazem parte da Comunidade Adote
Petz, um espaco para compartilhar ferramentas, contetdos e experiéncias que
facilitem o cotidiano de manter a organizacao. Além disso, todos os participantes
criam conexoes e parcerias, com o proposito de também crescerem
coletivamente. Nosso mantra aqui € o principio da abundancia - ndo somos

concorrentes.

O Guia teve o objetivo foi centralizar e difundir as experiéncias e boas praticas a
partir da visao das liderancas das instituicoes e de suas vivéncias, sendo uma

fonte de inspiracao e de conhecimento pratico.

Para acessar o material clique em:

https://www.portaldoimpacto.com/ebook-petz




Medicina de abrigos: principios e diretrizes

No més de maio, nossa presidente, Perla Poltronieri, participou como

convidada especial do Congresso Internacional de Medicina do = e e "
Coletivo, para a divulgacao do primeiro livro brasileiro sobre medicina ; 3¢ MEDICINA
de abrigos, onde a Catland contribuiu com o contetddo de um dos LT DE ABRIGOS

ca pitU|OS! . r‘ PRINCIPLOS € DIRETRIZES

MEDICINA
DE ABRIGOS

O livro se chama Medicina de Abrigos: principios e diretrizes, e est4
disponivel em formato digital, tendo como objetivo a difusao de
conheci[nento técn.ico—cientifico em meQiciqa de al?rigos~para a MEDICINA DE ABRIGOS:
promogao do manejo e bem-estar dos animais em situacao de abrigos, PRINCIPIOS E DIRETRIZES
0 manejo populacional de caes e gatos, ensino, pesquisa, extensao,
além de auxiliar na atuacao dos profissionais da area.

A Catland participou do livro a partir de sua parceria com o Instituto
Premier e a Universidade Federal do Parana (UFPR)

para acessar o livro clique em:
https://mvabrigosbrasil.com.br/livros/medicina-de-abrigos-principios
-e-diretrizes/



Clube Brasileiro do Gato - CBG

No més de junho, a vice-presidente da Catland,
Patricia Lima, palestrou no Clube Brasileiro do Gato,
o maior evento de gatos da América Latina, para
falar sobre o proposito da Catland e seu impacto na

causa animal. e A

A Catland participa de todas as edicoes do CBG, NS K 23
vendendo os produtos da CatLoja e tambem > ) Sre ™
voluntariando na recepcéao da arrecadacgao de leite ’ : A'"e’;:;au‘ﬁ’)"_“s"r; libil
em po, promovida pelo Instituto Premier, que

converte em doacao de racao para as ONGs
parceiras, a mesma quantidade que foi arrecadada
em leite nos eventos.




1ano do Documentario Animais Sem Lar

No més de abril comemoramos 1 ano do documentario
Animais sem Lar, onde nossa presidente, Perla Poltronieri,
fala sobre a trajetoria de protetoras e protetores que
dedicam suas vidas para salvar animais abandonados.

O projeto teve como objetivo contribuir para o alerta da
populacdo sobre o grave problema dos animais
abandonados e dos maus tratos, bem como promover a
empatia com os animais nao humanos, através da
exposicao deste grave problema social e de saude publica
gue sao os mais de 30 milhdes de animais abandonados no
Brasil.

A série busca entender as origens do abandono e apontar fF€iadia 4 de abril
3 ) o as 21 horas no

solugOes para resolver o problema, através da opinido e boxbrazil

dos depoimentos de especialistas no assunto. BPLAY "©

para saber mais sobre o documentario clique em:
https://www.animaissemlar.com.br/



Comunicacao Organica dentro do 32 Setor

Ainda em abril, Perla Poltronieri, presidente da Catland, ministrou uma palestra sobre Comunicacao Organica no 32 Setor no
centro universitario da FIAM-FAAM para o curso de relacdes publicas.

Foi uma experiéncia enriquecedora e ficamos muito felizes com este convite e a oportunidade de falar sobre as boas
praticas de comunicacao da Catland para os varios alunos da instituicao.

\ =

CERTIFICADO

Declaramos para os devidos fins que
PERLA POLTRONIERI
ministrou palestra intitulada
COMUNICACAO ORGANICA DENTRO E 3° SETOR
promovida pelo FIAM-FAAM Centro Universitario, durante as atividades da disciplina de
Responsabilidade Social e 3° Setor, no curso de RelagGes Publicas, realizada na data 20
de ABRIL de 2023.

Ebocnsigned by:

v
RNALISMO.
gt I TARIO
AW :fm CeNTRO UNIVERS
FIAM-

Professor Dr. Wiliam Pianco
Coordenador Interino dos Cursos de CST Eventos, Jornalismo e Relagdes Publicas
FMU/FIAM-FAAM — Centro Universitario



Campanhas & Postagens

Causa Animal
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Campanhas & Postagens
Institucional
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Sobre a Catland

Fundada em 2012, a Catland € uma ONG que tem como objetivo sensibilizar a sociedade sobre a guarda animal responsavel,
colaborar com o controle populacional dos gatos de rua e encontrar lares responsaveis para 0 maior numero possivel deles.

Atualmente, a ONG, que ja viabilizou diretamente a ado¢ao de mais de 7.000 gatinhos, conta com mais de 500 voluntarios, que
colaboram em diversas areas como: os cuidados de limpeza, eventos, midias, saude, administrativo, RH, juridico, logistica
entre outras.

A Catland conta somente com doacoes da comunidade e parcerias com empresas que visam colaborar com a causa.

Para colaborar com a Catland e manter viva a esperanca de ajudar cada vez mais gatinhos em situacao de risco, colabore com
as campanhas de arrecadagao, comparega aos eventos, faca uma doacao, ajude adquirindo os produtos da lojinha, seja
voluntario, compartilhe, divulgue e ajude-nos a fazer a diferenca na vida deles e na nossa. Juntos somos melhores!
#GoCatland
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